
Il nostro mondo 
in piccole dosi

OFFERTA FORMATIVA
Finanziata dal Fondo For.Te.
a valere sugli Avvisi 2022



For.Te, è il Fondo Paritetico per la
formazione continua dei dipendenti
delle aziende aderenti che operano nel
settore terziario (commercio, turismo,
servizi, logistica, spedizioni, trasporto) 
e negli altri settori economici 
che costituiscono il tessuto
imprenditoriale italiano, fatto 
di piccole, medie, grandi aziende.

E' il più importante tra i Fondi
Interprofessionali per numero 
di aziende che lo hanno scelto.

For.Te. non ha fini di lucro ed opera 
a favore delle imprese aderenti e dei
relativi dipendenti, promuovendo 
e finanziando Piani e Progetti formativi
aziendali, pluriaziendali, territoriali,
settoriali ed individuali, concordati 
tra le parti sociali.

https://www.fondoforte.it/


SALUTE E
SICUREZZA SUL
LAVORO

TECNICHE, TECNOLOGIE E
METODOLOGIE PER
L'EROGAZIONE DEI SERVIZI
ECONOMICI

INFORMATICA

LINGUE
STRANIERE



FORMAZIONE
LAVORATORI

PRIMO SOCCORSO
AZIENDALE

ANTINCENDIO

SALUTE E SICUREZZA
SUL LAVORO



FORMAZIONE
LAVORATORI
RISCHIO BASSO
(D LGS 81/08)

A CHI È RIVOLTO?
A TUTTI I LAVORATORI






OBIETTIVI:
ASSOLVERE L'OBBLIGO DELLA 

FORMAZIONE DEI LAVORATORI IN MATERIA DI 
SICUREZZA SUL LAVORO




DURATA:
8 0RE








PRIMO
SOCCORSO
AZIENDALE
AZIENDE GRUPPI B/C
(DM 388/2003)

A CHI È RIVOLTO?
ADDETTI AL PRIMO

SOCCORSO IN AZIENDA





OBIETTIVI:
ACQUISIRE LE NOZIONI TEORICHE E LE ABILITA'
PRATICHE PER LO SVOLGIMENTO DEL RUOLO DI

ADDETTO AL PRIMO SOCCORSO



DURATA:
12 0RE








ANTINCENDIO
LIVELLO 2
(DM 02/09/2021)

A CHI È RIVOLTO?
ADDETTI AL SERVIZIO

ANTINCENDIO





OBIETTIVI:
ACQUISIRE LE NOZIONI TEORICHE E LE ABILITA'
PRATICHE PER LO SVOLGIMENTO DEL RUOLO 

DI ADDETTO ANTINCENDIO E 
GESTIONE DELLE EMERGENZE.




DURATA:
8 ORE 










IGIENE
ALIMENTARE
(HACCP)

BLSD

TECNICHE,
TECNOLOGIE E
METODOLOGIE PER
L'EROGAZIONE DEI
SERVIZI ECONOMICI



IGIENE
ALIMENTARE
(HACCP)

A CHI È RIVOLTO?
ADDETTI ALLA MANIPOLAZIONE

DEGLI ALIMENTI
(sala, bar, cucina, 
camerieri ai piani, 
banconieri ecc...)




OBIETTIVI:

ACQUISIRE NOZIONI TEORICHE E ABILITA' PRATICHE
PER LA CORRETTA GESTIONE DEGLI ALIMENTI 

DURATA:
12 ORE








BLSD A CHI È RIVOLTO?
A TUTTI GLI ADDETTI

ALL'UTILIZZO DEL
DEFIBRILLATORE 






OBIETTIVI:
ACQUISIRE LE NOZIONI TEORICHE E LE ABILITA'

PRATICHE PER IL CORRETTO UTILIZZO  DEL
DEFIBRILLATORE DA PARTE DI OPERATORI LAICI

DURATA:
5 ORE








LA GESTIONE DEL
BREAKFAST

HOUSEKEEPING

TECNICHE,
TECNOLOGIE E
METODOLOGIE PER
L'EROGAZIONE DEI
SERVIZI ECONOMICI

TECNICHE DEL
SERVIZIO IN SALA



LA GESTIONE
DEL 
BREAKFAST

A CHI È RIVOLTO?
PERSONALE DI SALA E DI
CUCINA, ECONOMATO E

DIRETTORI D'HOTEL





OBIETTIVI:
VALORIZZARE IL SERVIZIO COLAZIONE IN HOTEL

CONSIDERANDO ANCHE IL BREAKFAST COST



DURATA:
24 ORE








HOUSEKEEPING A CHI È RIVOLTO?
CAMERIERE AI PIANI,

GOVERNANTI 



OBIETTIVI:
VALORIZZARE LA QUALITA' DEL SERVIZIO AI PIANI

PER GARANTIRE PROFESSIONALITA' DEGLI ADDETTI 
E  SODDISFAZIONE DEL CLIENTE

DURATA:
16 ORE








TECNICHE 
DEL SERVIZIO
IN SALA

A CHI È RIVOLTO?
ADDETTI E RESPONSABILI

SALA, BAR



OBIETTIVI:
RAFFORZARE LE COMPETENZE DEL PROFESSIONISTA

DI SALA PER VALORIZZARE IL SERVIZIO 
ACCOGLIENZA E OSPITALITA'

DURATA:
24 ORE








L'USO DEL PC 
IN AZIENDA

EXCEL

MAIL, INTERNET E
GESTIONE DEI DATIINFORMATICA



L'USO 
DEL PC 
IN AZIENDA
BASE
INTERMEDIO
AVANZATO

A CHI È RIVOLTO?
TRASVERSALE A  TUTTI I

LAVORATORI



OBIETTIVI:
RAFFORZARE LE COMPETENZE TEORICHE E LE

CAPACITA' PRATICHE PER OTTIMIZZARE L'UTILIZZO
DEL PC IN AZIENDA

DURATA:
24 ORE








EXCEL
BASE
INTERMEDIO
AVANZATO

A CHI È RIVOLTO?
TRASVERSALE A TUTTI I

LAVORATORI



OBIETTIVI:
CONOSCERE LE POTENZIALITA' DEL PROGRAMMA

PER UN OTTIMALE UTILIZZO IN AZIENDA

DURATA:
 16 ORE








MAIL,
INTERNET E
GESTIONE
DEI DATI

A CHI È RIVOLTO?
TRASVERSALE A TUTTI I

LAVORATORI



OBIETTIVI:
OTTIMIZZARE L'UTILIZZO DELLA RETE 

PER EFFICENTARE LA GESTIONE AZIENDALE

DURATA:
 12 ORE








INGLESE

FRANCESE

TEDESCOLINGUE STRANIERE

SPAGNOLO



INGLESE
BASE
INTERMEDIO
AVANZATO

A CHI È RIVOLTO?
TRASVERSALE A TUTTI I

LAVORATORI

OBIETTIVI:
MIGLIORARE LE CAPACITA' DI COMUNICAZIONE

(SPEAKING-LISTENING) IN LINGUA INGLESE,
CONTESTUALIZZANDO L'INTERVENTO ALLO

SPECIFICO RUOLO/AMBITO PROFESSIONALE



DURATA:
 40 ORE








FRANCESE
BASE
INTERMEDIO
AVANZATO

A CHI È RIVOLTO?
TRASVERSALE A TUTTI I

LAVORATORI



OBIETTIVI:
MIGLIORARE LE CAPACITA' DI COMUNICAZIONE IN

LINGUA FRANCESE, CONTESTUALIZZANDO
L'INTERVENTO ALLO SPECIFICO RUOLO/AMBITO

PROFESSIONALE 

DURATA:
 40 ORE








TEDESCO
BASE
INTERMEDIO
AVANZATO

A CHI È RIVOLTO?
TRASVERSALE A TUTTI I

LAVORATORI



 DURATA:

 40 ORE



OBIETTIVI:

MIGLIORARE LE CAPACITA' DI COMUNICAZIONE IN
LINGUA TEDESCA, CONTESTUALIZZANDO

L'INTERVENTO ALLO SPECIFICO RUOLO/AMBITO
PROFESSIONALE 






SPAGNOLO
BASE
INTERMEDIO
AVANZATO

A CHI È RIVOLTO?
TRASVERSALE A TUTTI I

LAVORATORI



 DURATA:

 40 ORE



OBIETTIVI:

MIGLIORARE LE CAPACITA' DI COMUNICAZIONE IN
LINGUA SPAGNOLA, CONTESTUALIZZANDO

L'INTERVENTO ALLO SPECIFICO RUOLO/AMBITO
PROFESSIONALE 






SEGUICI

performa_confcommercio

www.performasardegna.it

performa confcommercio sardegna

CONTATTACI

info@performasardegna.it

079 25 99 528/519

https://www.instagram.com/performa_confcommercio/
https://www.performasardegna.it/
https://www.facebook.com/search/top?q=performa+confcommercio+sardegna


SEDE DI SASSARI



CORSO GIOVANNI PASCOLI 16/B
07100 – SASSARI
TEL. 079 2599500




SEDE DI OLBIA



VIA OGLIASTRA 46
07026 – OLBIA

TEL. 0789 23994



SEDE DI ALGHERO



VIA BRIGATA SASSARI 7
07041 - ALGHERO

TEL. 079 951867



SEDE DI TEMPIO PAUSANIA



VIA G.MARCONI, 15
07029 – TEMPIO PAUSANIA

TEL. 079 630539





PERFORMA 
ACADEMY DEL SISTEMA

http://www.confcommerciodelnordsardegna.it/2016/

